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	Profilo Professionale
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Componente preparato e professionale del team d'ufficio con una notevole abilità nelle mansioni impiegatizie ed esperienza in campo amministrativo. Abile nel soddisfare le esigenze dei clienti e nel raggiungere e superare gli obiettivi aziendali. Capacità nel gestire agevolmente tutti i tipi di attività amministrative, tra cui coordinamento della posta, documentazione e organizzazione dei viaggi.



	Capacità E Competenze
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	· Pianificazione
· Inserimento dati
· Pacchetto Microsoft Office
· Gestione dei materiali
· Gestione della posta
	
	· Accoglienza
· Gestione dei documenti
· Capacità organizzative e di pianificazione
· Leadership






	Esperienze Lavorative E Professionali
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	Impiegata amministrativa
ATS INSUBRIA - Varese
· Gestione simultanea di più progetti facendo uso di abilità organizzative e analitiche.
· Ricezione e inoltro tempestivo delle comunicazioni in entrata, come telefonate, e-mail e lettere, al personale appropriato.
· Supporto alla direzione aziendale tramite il mantenimento di una comunicazione diretta e lo svolgimento di mansioni amministrative.
· Programmazione efficiente delle mansioni da svolgere ottimizzando i tempi di lavoro in modo da poter gestire con prontezza imprevisti e cambi improvvisi.
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	Sales assistant
SUBDUED - MILANO
· Mantenimento dell'ordine e dell'organizzazione in negozio, controllo e rifornimento degli stock e supervisione dei sales assistant junior.
· Cura e disposizione corretta della merce all'interno dell'area vendita e in vetrina con eventuale movimentazione da e verso il magazzino.
· Assistenza alla vendita in maniera cordiale, empatica e aperta in modo da soddisfare le richieste del cliente, superare le obiezioni e facilitare l'acquisto.
· Accoglienza e supporto clienti tramite consigli sul prodotto e sul brand e assistenza in genere per orientarli con efficacia nelle scelte di acquisto.
· Assistenza alla clientela consigliando i prodotti più in linea con le esigenze e i desideri dei clienti.



	[image: ] 09.2017 - 03.2020

	Assistente stylist
INTERSTAND - MILANO
· Lavorato come collaboratrice per alcune case di moda tra cui: Giorgio Armani, Missoni, Ermenegildo Zegna e Fendi
· Hostess per Salone del Mobile di Milano
· Hostess per Denim Premiervision
· Hostess White Show






	Istruzione E Formazione
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	Laurea in marketing e comunicazione aziendale, marketing , Università degli di Milano Bicocca - Milano 
· Attestato per la partecipazione nel corso Platinum come istudent






	Competenze Linguistiche
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	Italiano: LINGUA MADRE

	Inglese: 	B1 
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	Francese: 	B1 
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	Spagnolo: 	B1 
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Il/La sottoscritto/a   TREMOLIZZO CHIARA  dichiara, sotto propria personale responsabilità, di essere consapevole delle sanzioni penali nel caso di dichiarazioni non veritiere e falsità negli atti richiamate dall’art. 76 del D.P.R. 445/2000 e della decadenza dei benefici eventualmente conseguiti al provvedimento emanato su dichiarazioni non veritiere di cui all’art. 75 del richiamato D.P.R.
Inoltre, il/la sottoscritto/a autorizza il trattamento dei dati personali contenuti nel presente Curriculum per gli adempimenti necessari e conseguenti ai sensi del D.Lgs. Legislativo 30 giugno 2003 n. 196   modificato dal D.Lgs.  10 agosto 2018 n. 101, recante l’adeguamento della normativa nazionale alle disposizioni del regolamento (UE) 2016/679 del 27 aprile 2016, (regolamento generale sulla protezione dei dati”).


Data 16/12/2021                      F.to Chiara Tremolizzo (nome e cognome)
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